HYRJE

Njésia e Sigurimit t& Brendshém t& Cilésisé s& Kolegjit Universitar “Qiriazi” pér
kryerjen e misionit t& saj né shérbim t& pérmirésimit t& cilésisé s¢ mésimdhénies dhe
mésimnxénies, pérmirésimin e shérbimeve ndaj studentéve, si dhe stafit akademik ka
marr€ pérsipér disa detyra, njéra prej té cilave éshtg:

Gjetja e mekanizmave pér t& rritur dhe pé&rmirésuar cilésing dhe eficencén e
marrédhénieve midis stafit akademik, studentéve dhe institucionit.

NJSBC ka marré pérsipér hartimin dhe administrimin e pyetésorit t& pedagogut.
Qéllimi i pérdorimit t& kétij pyetésori konsiston né ndihmén qé i jep institucionit pér
t€ kuptuar mé& miré& pérmes pérgjigjeve t& tyre piképamjet qé stafi ka pér institucionin
né térési dhe duke treguar vémendje ndaj sugjerimeve t& tyre né pérmirésim t& punés

s€ pérditshme.

BAZA LIGJORE

Njésia e Sigurimit t& Brendshém t& Cilésisé e KUQ, né kuadér t& vlerésimit periodik
t€ efikasitetit t& veprimtarisé mésimore dhe t& proceseve t& sigurimit t& brendshém t&
cilésis€, hartoi dhe administroi procesin e plotésimit t& pyetésorit nga pedagogét e
institucionit. Ky proces u zhvillua né mbéshtetje t& Ligjit nr. 80/2015 “Pér Arsimin e
Larté dhe Kérkimin Shkencor né Institucionet e Arsimit t& Larté né Republikén e
Shqipéris€”, Statutit t& KUQ (2021), Rregullores s&¢ KUQ (2025), si dhe
dokumenteve t& tjera institucionale, si “Politikat pér Sigurimin e Cilésisé”,
Rregullorja “Pér Organizimin dhe Funksionimin e NJSBC (2023), Strategjia pér
Sigurimin e Cilésisé¢ ng KUQ (2026 -2030), dhe né pérputhje me Planin Vjetor t&
Veprimit t&€ NJSBC.

Pér vitin akademik 2025 - 2026, NJSBC miratoi administrimin e pyeté&sorit t&
pedagogut pér t& gjitha ciklet dhe programet e studimit, me synim vlerésimin e
veprimtaris€¢ akademike dhe mbéshtetien e proceseve t€ pérmirésimit t&

vazhdueshém té cilésisé né institucion.

METODOLOGJIA
Pyetésori €shté miratuar nga NJSBC e KUQ. Ai pérbéhet nga gjashté fusha kryesore,
secila me 4 (katér) deri né 12 (dymbédhjet&) pohime. Fusha e gjashté pérmban pyetje



t€ hapura, népérmjet t& cilave pedagogét kané pasur mundésing té shprehin lirisht
opinionet dhe sugjerimet e tyre pér pérmirésimin e veprimtarisé institucionale.

N€ pyet€sor morén pjesé 35 pedagogé. Prej tyre, 31 e plotésuan dhe e dorézuan
pyetésorin, ndérsa 4 pedagogé, megjithése e morén formularin, nuk e dorézuan.

Pér géllime t€ pérpunimit statistikor, ¢do pohim u kodifikua me numra nga 1 deri né
8, né varési t& fushés pérkatése. Pérgjigjet e tipit "Po/Jo" u kodifikuan me numrat 1
dhe 2, ndérsa pérgjigjet "Shumé shpesh", "Heré& pas here", "Rrallé" dhe "Asnjéhers"
u kodifikuan me numrat nga 1 deri né 4. T& gjitha kodifikimet u paraqitén né grafiké
dhe u shog&ruan me interpretimet pérkatése sipas secilés fushé t& pyetésorit.

NJSBC pérpunoi t& dhénat statistikore pérfundimtare duke garantuar anonimatin e
secilit pjesémarrés, cka mundésoi shprehjen e liré dhe objektive t& mendimeve nga
ana e pedagogéve.

Né funksion t& p&rmirésimit t& vazhdueshém té cilésisé, KUQ ndérmerr pérpjekje t&
vazhdueshme pér rritjen e standardeve akademike dhe institucionale, né pérputhje

me parimet dhe standardet e Hapésirés Evropiane t& Arsimit t& Lartg.

RELACION PERMBLEDHES MBI PYETESORIN E PEDAGOGUT PER
VITIN AKADEMIK 2025 — 2026

Pyetésori iu shpérnda 35 pedagogéve, prej té ciléve 31 e plotésuan dhe e dorézuan,
ndérsa 4 pedagogé, megjithése e morén formularin, nuk e dorézuan.

Lidhur me karakteristikat demografike t& pedagogéve qé morén pjesé né pyetésor,
42.8% ishin meshkuj, 45.7% ishin femra, ndérsa 11.4% pérfaqésojné pedagogét t&

cilét nuk e plotésuan pyetésorin.



3-4849-5455-60 mbi

Pyetésori u plotésua nga pedagogé t& grupmoshave t& ndryshme, duke filluar nga 25
deri n&€ mbi 60 vjeg. T¢ dhénat e detajuara sipas grupmoshés dhe gjinisé paragiten né

grafikun e méposhtém

Mosha e pjesémarrésve sipas gjinisé
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Né grafikun e méposhtém paragiten ciklet dhe programet e studimit né t& cilat
pedagogét zhvillojné veprimtariné mésimore, pérkatésisht né ciklin e paré t&
studimeve (Bachelor), né ciklin e dyté t& studimeve (Master i Shkencave), né
programet dyvjecare me karakter profesional, si dhe né Kolegjin Profesional t&
Larté. T€ gjithé t& anketuarit kan& dhéné informacion mbi ciklin ose programin e

studimit ku japin mésim.



Ngarkesa sipas ciklit té studimit (2025-2026)

Cikli |

KPL / 2-vjecar

Cikli It

Ngarkesa mésimore ‘e pedagogéve shpérndahet né tre kategori: cikli i paré i
studimeve (Bachelor), cikli i dyt& i studimeve (Master i Shkencave) dhe Kolegji
Profesional i Larté (KPL)/programet dyvjecare me karakter profesional. Numrin mé
t€ larté t&€ deklarimeve e z& kategoria KPL/programet dyvjegare, me 17 deklarime
(39.5%), e ndjekur nga cikli i paré i studimeve, me 14 deklarime (32.6%), dhe cikli i
dyté i studimeve, me 12 deklarime (27.9%). Numri i pérgjithshém i deklarimeve (43)
tejkalon numrin e pedagogéve t€ anketuar, pasi njé pedagog mund t& zhvillojé

veprimtari mésimore né mé shumé se njé cikél ose program studimi.

Numri i deklarimeve Pérqindja

Cikli I 14 32.6%
Cikli II 12 27.9%
KPL / 2-vjecar 17 39.5%
Gjithsej 43 100%

Grupi i dyt& i pohimeve (Fusha B), i cili i referohet aspektit didaktik, u vler&sua
sipas njé shkalle me katér nivele: 1. Asnjéheré; 2. Rrallg; 3. Heré pas here; 4.

Shumé shpesh.



Fusha B — shpérndarja e vierésimeve (Pyetjet 1-7)
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Pyetja

0-

mum Asnjehere (1) Rrallé (2) Here pas here (3) @mm Shume shpesh (4)

Lidhur me zotérimin e njohurive paraprake t& studentéve pér t& kuptuar temat e
trajtuara, pedagogét jané shprehur se alternativa ""Heré pas here" mbizotéron, me
18 pergjigje (58.1%), ndérsa vetém 4 t& anketuar (12.9%) kané zgjedhur alternativén
"Shumé shpesh", ¢ka tregon njé frekuencé mé t& ulét krahasuar me pohimet e tjera
t€ ké&saj fushe.

N€ gjashté pohimet e tjera, t& cilat lidhen me ngarkesén mésimore, strukturén
didaktike dhe organizimin e provimeve, mbizotéron alternativa ""Shumé shpesh"'.
Frekuenca mé e larté evidentohet né pohimin qé& lidhet me organizimin e provimeve
(P.5), ku kjo alternativé &shté pérzgjedhur nga 83.9% e t& anketuarve, si dhe né
pohimin g& lidhet me strukturén didaktike (P.7), me 67.7% t& pérgjigjeve.

Pjesa e dyt& e Fushés B lidhet me pérdorimin e metodave t& mésimdhénies. Kjo
pjes€ pérb&het nga katér pohime me alternativa pérgjigjeje "Po" dhe "Jo", ndérsa
pohimi i katért ("Tjetér") u jep pedagogéve mundésiné t& japin komente ose sqarime
shtes&. Pérdorimi i punés né grup dhe i ligjératave ka marré njé pérqindje t& larté
pérgjigjesh ""Po", pérkatésisht 29 dhe 30 pérgjigje. Pérjashtim pérbén pohimi i treté,
q€ lidhet me pérdorimin e aktiviteteve, ku mbizotéron alternativa "Jo". Té dhénat e

detajuara paraqiten né grafikun e méposhtém.



Fusha B — Pyetjet 1-4 (pérgjigje Po / Jo)

Pyetja

mmm Po Jo

Né Fushén C, pedagogét jané pyetur mbi marrédhéniet e tyre me institucionin. Kjo
fushé &shté e ndaré né dy pjesé: pjesa e paré trajton marrédhéniet me organet
kolegjiale t& institucionit, ndérsa pjesa e dyté fokusohet né marrédhéniet me
drejtuesit e njésive.

Né lidhje me vendimmarrjen demokratike t& organeve kolegjiale dhe kontributin
personal né€ procesin e vendimmarrjes, shumica e pedagogéve kané zgjedhur
alternativat "Shumé shpesh" dhe "Heré pas here". Sa i pérket pohimit se
vendimet e Senatit Akademik ndihmojné né orientimin e zgjedhjeve t& tyre
akademike, 68% e pedagogéve jané pérgjigjur "Shumé shpesh", 25% "Heré pas
here', ndérsa rreth 6.5% jané shprehur "Rrallé".

ME poshté paraqitet frekuenca e pérgjigjeve pér pjesén e paré t& Fushés C.

Marrédhéniet me institucionin

Shumeé shpesh
heré pas here

W Pérshtat programet e mia mésimore me vendimet e marra kolektivisht.

Vendimet e senatit ndihmojné né drejtimin e zgjedhjeve akademike té mia
m Ofroj kontribute personale né vendimmarrjen e organeve kolegjiale

Pranoj vendimet e marra né ményré demokratike nga organet kolegjiale




NE pjesén e dyté t& Fushés C, pedagogét jané pyetur mbi marrédhéniet me drejtuesit
e njésive, duke vlerésuar aspekte t& tilla si shpérndarja né kohé e dokumenteve dhe
informacionit, promovimi i kolegjialitetit n& zgjidhjen e problemeve didaktike, si
dhe elementg t& tjeré q& lidhen me bashképunimin dhe komunikimin institucional.

Kjo pjesé paraqet rezultatet mé homogjene né t& gjithé pyetésorin, duke evidentuar
njé nivel t€ lart¢ dakordésie ndérmjet pedagogéve. Té gjithé elementét e vlerésuar
kan& marré pérgjigje kryesisht pozitive, ¢ka pasqyron njé perceptim t& favorshém t&
pedagogéve pér marrédhéniet me drejtuesit e njésive. Frekuenca e pérgjigjeve

paraqitet n€ grafikun e méposhtém.

Drejtuesi i Njésisé

Pérpiget t& krijojé klimé pune qé& motivon punonjésit i 0290 DR
Ndihmon vartésit té integrohen né puné dhe... 0 000300 S
Njeh miré aktivitetin e IAL-sé ... 300 . SIS
Pércakton prioritetete punés .. 30 (S
Komunikon objektiva realiste dhe té qarta bl iR 0,
Eshté i/e gatshme pér dialog dhe dégjim _31
Promovon kolegjialitetin pér zgjidhjen e problemeve... . 0031
Lehté&son shpérndarjen né kohé té dokumenteve... .31 .

0 10 20 30 40 50 60 70

. Shumé shpesh  mheré pas here i Papergjigie m Total

Fusha D pérfshin gjashté¢ pyetje qé¢ kan&é né fokus marrédhéniet ndérmjet
pedagogéve. Kjo fushé vleréson aspekte té tilla si bashképunimi dhe shkémbimi i
informacionit, materialeve dhe pérvojave me kolegét, ofrimi i ndihmés kur ata kané
nevoj€, komunikimi i hapur dhe i liré, si dhe niveli i besimit né ndarjen e
informacionit dhe dhénien e feedback-ut ndérmjet kolegéve.

Pérgjigjet "Rrallé" dhe "Asnjéheré" paragiten né njé frekuencé shumé té ulét,
duke treguar se pedagogét vlerésojné pozitivisht marrédhéniet profesionale dhe

bashké&punimin me koleggt.



Fusha D — shpérndarja e vierésimeve (Pyetjet 1-6)

pergjigjeve
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Njé fush€ me réndési t& vecanté &shté Fusha E, e cila lidhet me marrédhéniet e
pedagogéve me institucionin. N& kété fushé, pedagogét kané vlerésuar aspekte qé
lidhen me organizimin e institucionit, pérfshirjen e strukturave drejtuese né procesin
e vlerésimit t& studentéve, kryerjen e pagesave né pérputhje me kontratén, cilésing e
shérbimit t¢ sekretaris¢, bashképunimin e personelit pér garantimin e
miréfunksionimit institucional, kushtet sanitare, pérshtatshmériné e hapésirave dhe t&
ambienteve t& punés pér pedagogét, si dhe mbéshtetjen e procesit mésimor me

laboratoré dhe pajisje teknologjike funksionale.



Lidhur me Fushén F, e cila ka n& fokus format e preferuara t& zhvillimit profesional,
shumica e pedagogéve jané shprehur né favor t&€ pjesémarrjes né trajnime disaditore,
konferenca shkencore dhe workshope.

Fusha G pé&rmban rubrikén "Mendime dhe sugjerime", né t& cilén pedagogét kané
pasur mundésin€ t& shprehin lirisht opinionet, komentet dhe sugjerimet e tyre pér

pérmirésimin e veprimtarisé akademike dhe institucionale.

KONKLUZIONE

Referuar rezultateve t& pyetésorit, pedagogét jané shprehur né pérgjithési pozitivisht
né lidhje me funksionimin e institucionit, marrédhéniet me organet drejtuese,
bashk&punimin me studentét, mjetet didaktike né dispozicion, si dhe organizimin dhe
strukturén e Kolegjit Universitar “Qiriazi”.

Nga sugjerimet e paraqitura nga pedagogét vegohen:

- drejtuesit e departamenteve t& bashkérendojné dhe t&€ dakordésojné ‘me stafin
akademik planifikimin e provimeve, duke marré paraprakisht mendimin e
pedagogéve;

. t€ kryhen brenda afateve té pércaktuara.

REKOMANDIME

- Institucioni t& ndérmarré masat e nevojshme gé, me fillimin e vitit akademik
20262027, t& pérmirésohet funksionimi i sistemit t& brendshém online, pér
t€ cilin infrastruktura &shté pérgatitur gjaté vitit akademik 2025-2026.

- Biblioteka t&€ pasurohet né ményré té vazhdueshme me literaturé té re, si né
format t& shtypur, ashtu edhe né format digjital, népérmjet zhvillimit t&
bibliotekés digjitale.

- Té& merret né konsideraté balancimi brezor né planifikimin afatgjaté t&

burimeve njerézore.



Shtojca 1: Pé&rmbledhje e Pyetésoréve
Shtojca 2: Pyetésori i Pedagogut

Shtojca 1

PYETESOR PER MBLEDHJEN E OPINIONEVE TE PEDAGOGE VE(PAE)

A) TE DHENA MBI PEDAGOGET
1. Gjinia

Meshkuj 15

Femra 16

Tjetér -

Papérgjigje
2. Mosha

Mosha Meshkuj  Femra Papérgjigje
25-30 8 3

31-36 1
37-42 1
43-48 2
49-54 1
55-60 0
mbi 60 7
Total 15 16

A O R NN

3. Pedogogé né ciklin

Cikliil 14
Cikli I 12
CikliI &1II 5
KPL & 2 Vjecar 17
Cikli I & II &KPL, program 2-vjecar 2
Ciklii I & KPL, program 2-vjegar 6
Cikli i II & KPL, program 2-vjecar 5
Pa Pérgjigje

B) METODOLOGUJIA / DIDAKTIKE

1. Pjesa e paré e késaj fushe



METODOLOGJIA/ DIDAKTIKI Vlerésimi

Pohimet asnjéheré rrallé  heré pas here  shumé shpesh

1. Student&t zot€rojné njohuri paraprake té€ mjaftueshme 1 8 18 4
pér t€ kuptuar temat e trajtuara né auditor.

2. Institucioni ka procedura té mjaftueshme pér 3 1 11 16
koordinimin e programeve mésimore t&€ ofruara.

3. Jam i/e ké&naqur me cilésiné e mésimdhénies né 3 2 8 18
auditor.

4. Ngarkesa mésimore pér léndét &shté e pranueshme. 3 1 8 19

5. Organizimi i provimeve (t€ ndérjmetme dhe 3 2 26

pérfundimtare) kryhet konform rregullores.

6. Struktura didaktike né dispozicion (auditorg, materiale 4 6 21
etj.) ésht& e pérshtatshme.

7. Né auditor &shtg arritur njé ekuilibér mes disiplinave 3 2 11 15
kurrikulare dhe projekteve té studentéve.

Pjesa e dyté e késaj fushe

Pérdor kéto metoda té mésimdhénies: Vlerésimi
Pohimet Po Jo Papérgjigje
Puné& me grupe 29 2 -
Ligjérata 30 1 1
Aktivitete laboratorike 12 15 4
Tjetér 25 3 3

MARREDHENIET ME INSTITUCIONIN

1. Pjesa e paré e fushés C

MARREDHENIET ME INSTITUCIONIN Vlerésimi
Pohimet shumé shpesh ~ heré pas here rallé asnjéheré

1. Pranoj vendimet e marra né ményré 25 6

demokratike nga organet kolegjiale.
2. Ofroj kontribute personale né vendimmarrjen e 18 12 1

organeve kolegjiale.
3. Vendimet e senatit ndihmojné né drejtimin e 21 8 2

zgjedhjeve akademike t& mia.
4. Pérshtat programet e mia mésimore me 20 10 1

vendimet e marra kolektivisht.

2. Pjesa e dyté e fushés C

Drejtuesi juaj: Vlerésimi
Pohimet Po Jo
1. Lehtéson shpérndarjen né kohé t&€ dokumenteve dhe informacionit. 31



2. Promovon kolegjialitetin pér zgjidhjen e problemeve didaktike.

31

3. Eshté i/e gatshme pér dialog dhe dégjim. 31
4. Komunikon objektiva realiste dhe té garta. 30
5. Pércakton prioritetet e punés. 30
6. Njeh miré aktivitetin e IAL-sé 30
7. Ndihmon vartésit t&€ integrohen né€ puné dhe institucion. 30
8. Pérpiget t& krijojé klimé pune q& motivon punonjésit. 29 2
Katér persona nuk jané pérgjigiur né pohimin 4,5, 6 dhe 7.
C) MARREDHENIET ME KOLEGET
1. Rezultatet sipas tabelés. Kjo fushé ka vetém njé pjesé
MARREDHENIET ME KOLEGET Vlerésimi
Pohimet Shumé shpesh  heré pas here  rallé
1. Bashképunoj dhe shkémbej informacion, materiale dhe 24 7
pérvoja me koleggt.
2. Ofroj ndihmé pér kolegét kur ata kané nevojé. 22 8 1
3. Komunikoj lirshém dhe ndiehem miré né komunikim t&¢ 27 3
ndérsjelltg.
4. Pérparésité e grupit jané prioritare krahasuar me ato 19 11 1
individuale.
5. Kam besim t& mjaftueshém té& ndaj informacion dhe 24 7
feedback me kolegét.
6. Grupi ushtron presion pozitiv pér pérmirésimin e 21 10
performancés.
D) ORGANIZIMI DHE FUNKSIONIMI I INSTITUCIONIT
Kjo fush¢ ka vetém njé pjesé. Rezultatet gjenden né tabelé
ORGANIZIMI DHE FUNKSIONIMI I Vlerésimi

INSTITUCIONIT

asnjéheré



Pohimet shumg heré pas rallé  asnjéh

shpesh here &

1. Organizimi i institucionit i shérben géllimeve té& 24 7
parapércaktuara.

2. Strukturat drejtuese pérfshihen/ndérhyjné né 6 7 6 12
vlerésimin e studentéve

3. IAL respekton kryerjen e pagesave né pérputhje me 16 10 3 2
kontratén individuale

4. Shérbimi i sekretarisé funksionon si¢ duhet. 26 3 1

5. Personeli  bashképunon pér t&  garantuar 25 5 1
funksionimin e miré t& institucionit.

6. Shérbimet sanitare t& institucionit jané efektive. 25 2 1 2

7. Hapésirat dhe strukturat pér pedagogét jané t& 25 5 1
pérshtatshme (auditoré, zyrat, printeré etj.).

8. Institucioni mbéshtet procesin mésimor me 26 4 1

laboratoré& dhe pajisje teknologjike funksionale.

Dy persona nuk jané pérgjigiur né pohimin 4 dhe 6

E) TRAJNIMI DHE FORMIMI

Kjo fushé ka patur mé shumé se njé mundési zgjedhjeje

Trajnim né puné 8
Trajnime disa ditore 12

Pjesé€marrje né konferenca | 20

Pjesémarrje né workshope | 21

G) MENDIME DHE SUGJERIME T TJERA



Lidhur me rubrikén "Mendime dhe sugjerime té tjera", njé pjesé e pedagogéve
nuk kan& paraqitur komente, ndérsa sugjerimet e evidentuara nga pjesa tjetér jang si

mé poshté:

 Pasurimi i bibliotekés me literaturé t& re dhe zgjerimi i bibliotekés digjitale.

e Bashkérendimi nga drejtuesit e departamenteve i planifikimit t& provimeve
me stafin akademik, ve¢anérisht né lidhje me caktimin e datave dhe pérbérjen
e komisioneve, si dhe njoftimi paraprak i pedagogéve.

e Marrja né konsideraté e balancimit brezor né planifikimin afatgjaté t&
burimeve njerézore.

e Organizimi i takimeve periodike me studentét, me géllim nxitjen e
pjes€émartjes dhe angazhimit t& tyre n& procesin mésimor.

e Eliminimi i parregullsive né pagesén e pagave dhe garantimi i kryerjes s&

tyre né€ pérputhje me kontratat dhe brenda afateve t& pércaktuara.



